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Wie ben ik?

Gul Akcaova MSc

Gul.akcaova@surf.nl
+31639 115035

4+ jaar bij SURF
Bedrijfskunde & managementwetenschappen

Levenlang ontwikkelen







| Futuring is...

Het uitoefenen van
toekomstdenken door actieve
voorstellingen over toekomsten

‘'where to play, how to win’




Digitale disrupties vereisen

bewustwording over mogelijke
toekomsten




| Toekomstdenken

Complexiteit van de toekomst
navigeren

7 Omgaan met onzekerheid

P Anticiperen

P Beter duiden van ontwikkelingen
P Voorbereiding

l Relevant te blijven

am,



““The best way to predict the future is

to create it

- ABRAHAM LINCOLN




Tijd

Time

Past

Present

>
Future
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Drie horizonnen

Beliefs, artifacts,
culture, experience,
etc

Value

>

m Past Present Future
Time




Horizon 1 / 1 — 3 jaar / business as usual

A
H1

oooooooooooooooooo

Beliefs, artifacts,
culture, experience,
etc
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Horizon 2 / 3 — 5 jaar / nieuwe diensten
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Beliefs, artifacts,
culture, experience,
etc

Value
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Horizon 3 / 5+ jaar / zaadjes planten
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Beliefs, artifacts,
culture, experience,
etc
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Balans!

H1

Beliefs, artifacts,
culture, experience,
etc

Value

>

m Past Present Future
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Futures cone




How to enable better futures thmkmg R

ACKNOWLEDGE THE R
BROKEN COMPASS :

~NAVIGATE WITH
EMRATHY .
N ‘

4 CHALLENGE THE
5 ‘OFFICIAL’
FUTURE

SEEK
DIVERSITY
ACKNOWLEDGE
SEARCH FOR BIAS
SIGNALS AVOID LINEAR
PREDICTION
ACCEPT FUTURES
AS PLURAL
UNDERSTAND
ALLOW MENTAL & EMBRACE
FLEXIBILITY UNCERTAINTY

BREAK
ROUTINES

THINK IN
SYSTEMS

Google, 2022; Modified by CIFS, 202




| Spectrum

Verkennen

Duiden van
ontwikkelingen

Ptrategieen Stress testen Alternatieve Meiffkfmriﬁegf e
toetsen toekomsten
Strategie- Trans- Her\’?r‘ Verruiming van blik
ontwikkeling formeren beelding




Welke toekomsten

zou jij willen
verkennen
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